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 العمل واستمرارية الأزمات إدارة في الكفاءة
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 الاهداف

 
  الفعال داخل مؤسستهمبناء كوادر إدارة الأزمات 

 التعرف على خصائص و وظائف قيادة الأزمات 

 تحديد والتعامل مع تحديات ديناميكيات فريق إدارة الأزمات (CMT)  وتقديم الحلول المناسبة

اتيجيات الفعالة  والاستر

 ق الأوسط ي الشر
 
 وصف ومناقشة إدارة استمرارية الأعمال ف

  والأزماتتصميم وتنفيذ خطة إدارة الحوادث 

  

 الاشخاص المستهدفين
 

 اتيجية والتكتيكية ي المستويات الاستر
 
 لكبار المدراء المسؤولون عن التعامل مع الأزمات ف

 مدراء العمليات  

 أفراد فريق إدارة الأزمات 

 الأفراد المسؤولون عن إنشاء وتطوير وتدريب واختبار فرق إدارة الأزمات 

 مدراء استمرارية الأعمال  

 ي إدارة المخاطر
 
 المحللي   والعاملي   ف

  محاور البرنامج

 
 دارةلإا لحو عامة یمھمفا . 

 تمازلأا ءنشو بسباأ  

  تمازلأا ةحیادورة 

 تمازلأا اعنوأ 

 واستمرارية الأزمات إدارة في الكفاءة :برنامج 

 العمل
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 اتمزلأا ئدافو 

  تمازبالأ دارةلإوا تمازلأاادارة 

 تمازلأإدارة ا حلامر 

 تمازلأا مع لتعاملا سالیبأ 

 تمازلأا مع لتعاملا اتخطو 

 تمازلأا مع للتعامل یةدارلإا تلمتطلباا 

  تمازلأا عقوو ءثناأ لمطلوبةا اءاتلإجرا  

 تمازلأا مع لتعاملا تساسیاأ 

 تمازلأا دارةلإ لتخطیطا عملیة ممفھو 

 تمازلأا دارةلإ لتخطیطا عملیة سسأ 

  لمواجهة الازمات خطة ضعو عند عاتھاامر یجب لتيا راتلاعتباا 

 تیجيالاسترا لتخطیطا عناصر 

  تمازلأا جھةامو خطة ضعو حلامر 

 للاتصاا منظا یفتعر 

 مةزلأا تتصالاا تعریف 

 مةزلأا تباتصالا متماھلاا فعدوا 

 تمازلأإدارة ا في للاتصاا منظا تمكونا  

 تمازلأإدارة ا في للاتصاا سالیبأ 

  تمازلأإدارة ا فریقتشكيل 

 مةزلأإدارة ا فریق تشكیل سسأ  

 تمازلأا فریق عمل حلامر 

 تمازلأإدارة ا فریق اد فرأ یبرتد  

 تمازلأا دةقیا على یبرلتدا 
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 للتدريب والتطوير أسيا ماسترمركز  يميز ما همأ  

 

                         . نقوم باستقبال العملاء من المطار الى مقر الفندق 

  . تسليم المشارك حقيبة تدريبية تشمل جميع الادوات اللازمة للدورة 

  العمل ضمن مجموعات لمزيد من الاستفادة . 

  عدد المشاركي   بالدورة . جميع دوراتنا مؤكدة ولا نقوم بتأجيل او بإلغاء الدورات مهما كان 

  .ي حالة رغبتكم بالحجز عن طريقنا
 
 يمكننا مساعدتكم بالحجز بالفنادق بأسعار مخفضة ف

  ز نقدم شهادة مركز  الاداري. للتدريب والتطوير  اسيا ماستر

 

 تشمل تكلفة تنفيذ البرنامج التدريبي مايلي:

 

      .                                                                 فلاش ميموريالمادة العلمية على  (1

 .القاعة التدريبية  (2

      التدريب                                                                                                                       (3

ي بريك (4
 
  .  الكوف

  وتشمل الادوات اللازمة للدورة. الحقيبة التدريبية  (5
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       )  السعر )الدولار الأمريكي

 
 التواصل مع ادارة التدريب لمعرفة رسوم المشاركة

 
 هناك عروض وخصومات للمجموعات 

 

 

 تفصيل الحساب البنكي 

 CIMB Bank Berhadاسم البنك: 
 Asia Masters Center SDN. BHD الاسم: 

 :  5-0733590-80رقم الحساب البنكي
 CIBBMYKLسويفت كود: 

IBAN: Null 

 

 


