
 
 
 
 

Asia Masters Centre (AMC), Suite 2 B, level 6, Office Block, Grand Millennium Hotel, Bukit Bintang Street, 
55100 Kuala Lumpur, Malaysia. | Tel: +60327326992|Mobile: +601 8909 0379 | Fax: +60327326992 

Website: http://www.asiamasters.org/ | Email: info@asia-masters.com 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 مهارات ادارة التفاوض المتقدمة
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 الاهداف

 
  .التعرف على السمات الرئيسية لسجل الإنفاق 

  ي عملية تخفيض التكاليف. تقييم
 
 الفرص المتاحة ف

  .فهم هياكل التسعير المختلفة للموردين 

   .اء ي الشر
 
اتيجية ف  تطبيق الخطط الاسير

  .ي تخطيط المفاوضات
 
كة ف  وضع النهج المشير

 

 الاشخاص المستهدفين
 

  ي أي وظيفة من وظائف إدارة سلسلة التوريد )مراقبة المخزون والتخزين
 
اء العاملون ف والشر

 والنقل(

  الذين يودون توفير خدمة عملاء ناجحة بأقل تكلفة 

   .بالإضافة إلى أي موظف يحتاج لمعرفة المزيد عن دور إدارة سلسلة التوريد والمواد 

    ى المستويات الذي يسعى إلى تعزيز مهاراتهم أكي ي كير
 
يات ف  أي شخص مسؤول عن المشير

  محاور البرنامج

 
ي التكلفة والانتاجيةإجراء التحسير  المس

 
 تمر ف

 اء من وجهة نظر الوظائف الأخرى    .الشر

 يات ي المشير
 
 .نموذج الاقتصاد ف

 نماذج التكلفة الإجمالية للملكية. 

 المبادرات المرتبطة بعملية تخفيض التكاليف.  

 مهارات ادارة التفاوض المتقدمة :برنامج 
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 ي من خلال مخطط باريتو لتحليل التكاليف اتيجر كير  الاسير
  .بناء الير

  ي تحليل
 
  .الإنفاقالطرق الحديثة ف

 تحديد الفرص المتاحة لتخفيض التكاليف

 ات الخارجية كة ومقارنته بالمؤشر اء للشر  .إعداد مؤشر سعر الشر

 فهم سوق الموردين وكيفية تسعير الموردين للسلع والخدمات. 

 ي تخفيض التكاليف
 
  .أفضل ممارسات المقارنة المعيارية ف

 ي الأسعار
 
  .مقاومة الارتفاع ف

 ينقياس أداء المورد.  

 ي التكاليف
 
 .طرق الاقتصاد ف

ي تقييم السعر
 
 الطرق المستخدمة ف

 ير السعر ي تير
 
   .الطرق المستخدمة ف

 ي تحليل السعر
 
   .الطرق المستخدمة ف

 تخفيض السعر وتقييمه نتيجة التنافس. 

 ي تحليل التكلفة
 
 .الطرق المستخدمة ف

 تحليل تفصيلىي لعناصر التكلفة. 

 وضع نهج  "should cost" لتقدير التكاليف. 

 المفاوضات الناجحة

 مجوعة المهارات التفاوضية.  

 ي الإعداد لعملية التفاوض
 
 .الخطوات المتبعة ف

 ي الإقناع
 
   .الطرق المستخدمة ف

 ي من تكامل وتوفيق المصالح
   .المعن  الحقيقر

 تحديد القضايا الهامة.  

   القضايا المتعلقة بالتقدير والتثمير.   



 

 

 

 
 

Asia Masters Centre (AMC), Suite 2 B, level 6, Office Block, Grand Millennium Hotel, Bukit Bintang 

Street, 55100 Kuala Lumpur, Malaysia. | Tel: +60327326992|Mobile: +601 8909 0379 | Fax: +60327326992 

Website: http://www.asiamasters.org/ | Email: info@asia-masters.com 

 ونقاط القوةتحديد نقاط الضعف 

 معرفة البديل الأفضل عن التفاوض BATNA. 

 تحليل الجانب الآخر.  

 ي للأهداف التفاوضية
 
  .رسم بيان

 إعداد فريق التفاوض.   

  نصائح عملية حول التفاوض الفعلىي.  

 

 

 للتدريب والتطوير أسيا ماسترمركز  يميز ما همأ 

 

                         . نقوم باستقبال العملاء من المطار الى مقر الفندق 

  . تسليم المشارك حقيبة تدريبية تشمل جميع الادوات اللازمة للدورة 

  العمل ضمن مجموعات لمزيد من الاستفادة. 

  رة . جميع دوراتنا مؤكدة ولا نقوم بتأجيل او بإلغاء الدورات مهما كان عدد المشاركير  بالدو 

  .ي حالة رغبتكم بالحجز عن طريقنا
 
 يمكننا مساعدتكم بالحجز بالفنادق بأسعار مخفضة ف

  ز نقدم شهادة مركز  الاداري. للتدريب والتطوير  اسيا ماسير

 

 :تشمل تكلفة تنفيذ البرنامج التدريبي مايلي 

 

      .                                                                 فلاش ميموريالمادة العلمية على  (1

 .القاعة التدريبية  (2

      التدريب                                                                                                                       (3

ي بريك (4
 
  .  الكوف

  وتشمل الادوات اللازمة للدورة. الحقيبة التدريبية  (5
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       )  السعر )الدولار الأمريكي

 
 التواصل مع ادارة التدريب لمعرفة رسوم المشاركة

 
 هناك عروض وخصومات للمجموعات 

 

 

 تفصيل الحساب البنكي 

 CIMB Bank Berhadاسم البنك: 
 Asia Masters Center SDN. BHD الاسم: 

 :  5-0733590-80رقم الحساب البنكي
 CIBBMYKLسويفت كود: 

IBAN: Null 

 

 


